Holiday Special

Voitures pour les vacances 2008

Des prix tout compris trés avantageux.
Réservez dés maintenant — dans votre agence
de voyages!
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Tarifs vacances dans le monde entier

Avec plus de 5000 agences présentes dans plus
de 160 pays, Avis fait partie des plus grands loueurs
de voitures dans le monde entier. La philosophie
de notre société, «We Try Harder», est un facteur
déterminant de notre réussite mondiale.

De plus en plus de pays proposent les tarifs attrayants
Holiday Special. La ou ce n’est pas encore le cas,
Avis dispose de tarifs vacances comparables et tout
aussi avantageux.

Les prix peuvent également étre ajustés en fonction
de la concurrence (qui est vive), ce qui vous garantit
a tout moment les conditions les plus attrayantes!
Renseignez-vous auprés de votre agence de voyages,
de notre bureau de réservations internationales au
0848 8118 18 ou sur notre site web www.avis.ch.




Avis Holiday Special
Europe

Leader de la location de véhicules en Europe, Avis vous
garantit des véhicules de qualité irréprochable, un service
optimal et un excellent rapport qualité-prix.

Avis est présent dans tous les pays d’Europe - dans tous les
aéroports importants, les grandes villes et les régions d’intérét
touristique. Notre réseau bien développé d’agences vous
assure un maximum de liberté pour vos projets de vacances
et une grande souplesse au cours de votre voyage en voiture
de location.

Vous bénéficiez en outre d’un avantage essentiel: un interlo-
cuteur compétent en Suisse. Car Avis est toujours a votre
service: pour les réservations, modifications, prolongements —
mais aussi en cas d’urgence.

Depuis le 1= avril 2008, il est interdit de
fumer dans tous les véhicules de location
d’Avis en Suisse, en Autriche et en Répu-
blique tchéque. Avis entend, par cette
mesure, augmenter durablement pour ses
clients la qualité de I'air et le confort dans
les véhicules de location.

Les prestations en détail

Avec le tarif Holiday Special d’Avis, tout devient bien plus
simple et plus sdr. Surtout, vous ne risquez pas de mauvaise
surprise. Car le tarif Holiday Special d’Avis couvre déja les
prestations suivantes:

e kilométrage illimité

assurance responsabilité civile

réduction de la responsabilité en cas de dégats
au véhicule de location

réduction de la responsabilité en cas de vol

du véhicule de location

e taxes d’aéroport

e colts d’immatriculation

® TVA locale

Locations aller simple

La location aller simple est possible sur demande dans tous
les pays d’Europe — et généralement méme sans frais supplé-
mentaires au sein d’'un méme pays. Consultez votre agence
de voyages, ou renseignez-vous directement chez Avis.

Week-end

Si votre location inclut une nuit de samedi a dimanche et dure
3 a 5 jours, Avis vous propose le tarif particulierement avan-
tageux «Weekend Special». Profitez de I'intéressante remise
week-end en bénéficiant des mémes prestations d’assurance!



Compact, clair, transparent: Avis Rapid Return:

le contrat de location Avis restitution du véhicule sans attente
Un seul document clair dans la langue de votre choix: c’est Avec Avis Rapid Return, la restitution du véhicule de location
le contrat de location Avis. devient encore plus simple — et nettement plus rapide:

1. Vous vous rendez au parking Avis.

2. Un employé d’Avis vous y attend déja et prend en charge
les clés du véhicule.

3. Au moyen d’un appareil manuel, Avis enregistre le kilométr-
age, le contenu du réservoir et d’éventuels dommages.

4. Le décompte final des prestations réservées et des frais
encourus est imprimé — en I'espace de quelques secondes,
et dans la langue de votre choix.

5. Vous retirez vos bagages et vos effets personnels et laissez
la voiture au parking.
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Avis Rapid Return ne dure généralement pas plus d’une minute.
Parions que vous n’avez encore jamais restitué si rapidement
une voiture de location? Ce service est déja disponible dans

T plus de 120 agences de location en Europe — et notamment
in dans de nombreux aéroports, ou la restitution rapide du véhi-
ot . s .
e Vislen Dank, dass § cule est particulierement appréciable.
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Moins, ¢’est un plus!

Un contrat de location Avis ne comprend désormais plus que
les informations qui sont absolument nécessaires pour la
location et pour la protection juridique des deux parties. Vous
trouverez en premiére page les informations les plus impor-
tantes, telles que vos données personnelles, les points de
location et de restitution ainsi que les données du véhicule.
La partie centrale du contrat de quatre pages contient les
détails de votre location ainsi que les frais auxquels vous
devez vous attendre.

A noter: Avis est la premiére société de location de voitures
dans le monde qui détaille 'ensemble des codts et taxes dans
le contrat de location déja, et pas seulement lors de la facture
finale. Cette transparence des colts vous évite toute mauvaise
surprise lors de la restitution de votre véhicule! Le contrat

de location Avis est complété par des informations sur I'état
du véhicule et sur votre moyen de paiement, ainsi que par

un extrait des Conditions générales de location.

Puisque les contrats de location ne sont imprimés que lors
de la prise en charge du véhicule a I’agence, la langue du
contrat peut toujours étre choisie individuellement. Ainsi,
vous avez toujours la garantie — méme a I’étranger — de
comprendre exactement tous les détails du contrat.
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Toujours sur la bonne voie:
grace au GPS Avis

Dans tous les grands aéroports et dans de nombreuses autres
agences en Europe, Avis vous propose des véhicules avec
systeme de navigation mobile ou intégré. Ceci augmente sen-
siblement le confort de voyage: des cartes 3D et un guidage
dans la langue de votre choix contribuent largement a une
conduite détendue. Des actualités routiéres et des renseigne-
ments sur les bouchons vous aident a trouver rapidement

le meilleur itinéraire pour arriver a destination. Et grace a la
technologie Bluetooth, vous pouvez également téléphoner en
toute sécurité pendant vos vacances sans lacher le volant.

Systémes de navigation des meilleurs fournisseurs

Selon le pays, I'agence et la catégorie de véhicule, les systemes
de navigation mobiles ou intégrés suivants sont disponibles:

Avis Assist, TomTom, Navman

L’équipement et les fonctions varient selon les appareils. Mais
tous les systémes de navigation proposés par Avis ont un
point commun: ils vous font parvenir a destination en toute
sécurité et sans détours! Renseignez-vous des la réservation
sur les systémes de navigation disponibles. Selon la catégorie
du véhicule, le systéme de navigation est compris dans le
prix de la location, ou proposé contre un petit supplément.
Un «luxe» qui en vaut vraiment la peine — vous le constaterez
au plus tard lorsque vous vous trouverez a I’étranger a un
carrefour sans panneaux indicateurs...

Conditions générales
de location en Europe

Paiement

Au moyen de Car Rental Voucher ou d’une carte de crédit inter-
nationale. Les prestations supplémentaires telles que les assu-
rances complémentaires, le carburant, les sieges pour enfants,
etc. sont débitées de votre carte de crédit. En cas de paiement
par carte de crédit, le montant de la location est facturé en
monnaie locale. Avis n’a aucune influence sur le taux de change
appliqué par la société émettrice de la carte de crédit.

Caution
La caution doit étre déposée au moyen de la carte de crédit
(méme en cas de paiement avec un voucher prépaye).

Catégorie de véhicule

Les réservations ne peuvent étre confirmées que par catégorie de
véhicule et non par type de véhicule. Nous nous efforcerons bien
entendu de mettre a votre disposition le modele que vous souhaitez.

Age minimum

L’age minimum du conducteur varie entre 21 et 25 ans, selon
les pays. Dans la plupart des pays, une taxe jeune conducteur
est prélevée pour les conducteurs de moins de 25 ans.

Locations aller simple

Généralement possibles sans frais supplémentaires sur le
territoire du pays de location. En cas de restitution du véhicule
dans un autre pays, une taxe d’aller simple sera pergue
(variable selon le pays et I’'agence de restitution du véhicule).

Permis de conduire
Le conducteur doit détenir un permis de conduire valide depuis au
moins un an et le présenter lors de la prise en charge du véhicule.

Assurances

Le prix comprend I'assurance responsabilité civile ainsi qu’une
réduction de responsabilité en cas d’endommagement ou de
vol du véhicule (CDW et TP) avec franchise. Dans la plupart des
pays, la franchise peut étre réduite ou entierement supprimée
moyennant un supplément. D’autres assurances comme
I’assurance passagers (PAI) peuvent étre souscrites sur place.

Prestations supplémentaires

Nous vous proposons contre supplément des prestations sup-
plémentaires telles que la location en aller simple, des siéges
enfants, un porte-skis et une galerie de toit. Veuillez préciser
les prestations souhaitées lors de la réservation.

Délai de préréservation
24 heures.

Prise en charge du véhicule

Toute location est assujettie aux dispositions Iégales en vigueur
dans le pays ou le véhicule est loué. Avis se réserve le droit

de refuser une location si le client ne remplit pas les conditions

figurant au verso du contrat de location.
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La flotte Avis

en Eurape Cet extrait de la flotte Avis ne présente que des exemples
de types. Les modéles varient selon les pays.

GROUPE C Ps wz Wu GROUPE L s wa Wa
Compacte Prestige
Opel Astra Mercedes-Benz

Autres vehicules:
Renault Mégane

Classe E

Autres vehicules:

Seat Leon BMW Série 7
Audi A8

GROUPE H Ps wm: Wu GROUPE J s s Hu

Break compacte Luxe

Renault Mégane GT BMW Série 3

Autres vehicules: Autres vehicules:

VW Passat Variant Volvo XC70

Audi A4 Opel Vectra
GROUPE E Ts s Ha GROUPE P T, w2 Hu

Familiale Grand monospace

Mercedes-Benz

Renault Espace

Classe A Autres véhicules
Autres vehicules: VW Sharan
VW Golf Chrysler Voyager
Audi A3

GROUPE | P ms o GROUPE M oo Hu
Executive Minibus
Mercedes-Benz Opel Vivaro
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Classe C
Autres vehicules:
BMW Série 5
Chrysler 300C

Autres vehicules:
Mercedes-Benz Vito
Fiat Scudo



Avis Holiday Special
Etats-Unis et Canada

Comptant parmi les leaders de la location de véhicules en
Amérique du Nord, Avis vous garantit des véhicules de qualité
irréprochable, un service optimal et un excellent rapport
qualité-prix.

Avis est présent aux Etats-Unis et au Canada avec prés de
2000 agences - dans tous les aéroports importants, les gran-
des villes et les régions d’intérét touristique. Notre réseau
bien développé d’agences vous assure un maximum de liberté
pour vos projets de vacances et une grande souplesse au
cours de votre voyage en voiture de location.

Vous bénéficiez en outre d’un avantage essentiel: un inter-
locuteur compétent en Suisse. Car Avis est toujours a votre
service: pour les réservations, les modifications a court
terme, les prolongements — mais aussi en cas d’urgence.
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Le détail des prestations

Avec le tarif Holiday Special d’Avis, tout devient bien plus
simple et plus sdr. Et surtout, vous ne risquez plus de mau-
vaise surprise. Car le tarif Holiday Special d’Avis couvre
déja les prestations suivantes:

e kilométrage illimité

e dégagement de la responsabilité en cas d’endommage-
ment ou de vol du véhicule (LDW)

assurance responsabilité civile supplémentaire (ALI) avec
montant garanti de 1 million d’USD ou 1 million de CAD
conducteur supplémentaire (conjoint, concubin)

e taxes d’aéroport et taxes locales

Locations aller simple

Les locations aller simple sont possibles sans probleme
aux Etats-Unis comme au Canada - et méme sans frais
supplémentaires entre de nombreuses agences. Consultez
votre agence de voyages, ou renseignez-vous directement
chez Avis.

Week-end

Si votre location inclut une nuit de samedi a dimanche et
dure 3 a 5 jours, Avis vous propose le tarif particulierement
avantageux «Weekend Special». Profitez de I'intéressante
remise week-end en bénéficiant des mémes prestations
d’assurance!
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Voyager sans détours:
avec Avis Where2

Aux Etats-Unis et au Canada, voyagez toujours avec le meilleur
guide: le systéme de navigation portable Avis Where2 vous
montre non seulement le chemin le plus direct pour atteindre
votre destination, mais vous offre en outre une multitude
d’informations détaillées sur des hbtels, des restaurants, des
stations-service, des destinations touristiques, etc. ainsi que
des annonces de bouchons et des informations sur I'état des
routes en temps réel. Et grace a la technologie Bluetooth,
vous pouvez également téléphoner en toute sécurité pendant
VOs vacances, sans lacher le volant. Avis met Where2 a votre
disposition partout aux Etats-Unis et au Canada - a co(t
minime.

Votre guide de voyage mobile

Avis Where2 se base sur le StreetPilot ¢550 de Garmin, I'un

des systémes de navigation GPS leaders dans le monde. De
multiples caractéristiques font de ce petit instrument portable

un merveilleux guide de voyage:

e cartes détaillées (Etats-Unis, Canada ainsi
que 31 autres pays)
informations sur 6 millions de centres d’intérét tels
que des hotels, restaurants, agences Avis,
stations-service, sites touristiques, etc.
® navigation routiere avec mention des noms de
rues/routes — dans la langue de votre choix
e représentation graphique 3 D des cartes
sur grand écran couleur
e navigation routiere dynamique tenant compte
des annonces de bouchons et d’état des routes
utilisation trés simple par écran tactile
kit mains libres pour téléphone mobile avec Bluetooth
lecteur MP3 intégré
autonomie sur accu jusqu’a 8 heures




Conditions générales de location
aux Etats-Unis et au Canada

Paiement

Au moyen de Car Rental Voucher ou d’une carte de crédit
internationale. La présentation d’une carte de crédit lors de
la prise en charge du véhicule est obligatoire aux Etats-Unis
et au Canada (méme en cas de présentation d’un voucher
prépayé). Les prestations supplémentaires telles que les
assurances complémentaires, le carburant, les siéges pour
enfants, etc. sont débitées de votre carte de crédit. En cas
de paiement par carte de crédit, le montant de la location
est facturé en monnaie locale. Avis n’a aucune influence
sur le taux de change appliqué par la société émettrice de
la carte de crédit.

Caution
La caution doit étre déposée au moyen de la carte de crédit
(méme en cas de paiement au moyen d’un voucher).

Catégorie de véhicule

Les réservations ne peuvent étre confirmées que par catégorie
de véhicule et non par type de véhicule. Nous nous efforce-
rons bien entendu de mettre a votre disposition le modéle
que vous souhaitez.

Age minimum

L’age minimum du conducteur est de 21 ans. Si cette condition
n’est pas remplie, veuillez contacter votre agence de voyages

ou le bureau de réservations Avis.

Locations aller simple

Généralement possibles uniquement au sein du territoire
national (Etats-Unis ou Canada), la plupart du temps sans frais
supplémentaires dans le méme Etat ou la méme province.

En cas de restitution du véhicule dans un autre Etat ou une
autre province, une taxe d’aller simple sera pergue (selon
I’Etat/la province et ’agence de remise du véhicule).

Permis de conduire

Le conducteur doit détenir un permis de conduire valide
depuis au moins un an et le présenter lors de la prise en
charge du véhicule.

Assurances

Le prix comprend 'assurance responsabilité civile supplémen-
taire (ALI) a concurrence de 1 million d’USD ou de CAD ainsi
qu’un dégagement de responsabilité en cas d’endommage-
ment ou vol du véhicule (LDW) sans franchise. D’autres assu-
rances comme |'assurance passagers (PAl) ou I'assurance
effets personnels (PEP) peuvent étre souscrites sur place.

Prestations supplémentaires

Nous vous proposons des prestations supplémentaires contre
supplément: location en aller simple, siéges enfants, porte-skis,
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galerie de toit, etc. Veuillez préciser les prestations voulues
lors de la réservation.

Délai de préréservation
24 heures.

Prise en charge du véhicule

Toute location est assujettie aux dispositions Iégales en
vigueur dans le pays ou le véhicule est loué. Avis se réserve
le droit de refuser une location si le client ne remplit pas les
conditions figurant au verso du contrat de location.




La flotte Avis aux Etats-Unis

et au Canada
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GROUPE B

CCAR

GROUPE D

GROUPE G

GROUPE K

SCAR

PCAR

STAR

T:m2 Wa

Compacte
Chevrolet Cobalt

Equivalent europeen:

Opel Astra

f5 ms Ha

Standard

Chevrolet
Monte Carlo

Equivalent européen:

BMW Série 3

Ts ms Wa

Premium

Buick Lucerne

Equivalent européen:

Mercedes-Benz Classe E

f:mi Wa

Cabriolet
Chrysler Sebring

Equivalent européen:

Opel Astra TwinTop

Cet extrait de la flotte Avis ne présente que des exemples
de types. Les modéles varient selon les pays.

GROUPE F

GROUPE L

GROUPE P

IFAR

SFAR

FFAR

FVAR

s s Ha

SUV milieu de gamme

Pontiac Vibe

quivelent europeen:

Renault Scénic

$5 ma WA

SUV standard

Chevrolet Trailblazer

Equivalent europeen:

Ford Maverick

s mhes Ha

SUV haut de gamme
Chevrolet Suburban

Equivalent européen:
aucun

foms Wa

Passenger Van

Chevrolet
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Le b.a.-ba de Ia

réservation par GDS

Galileo

Pour réserver simplement et rapidement le Holiday Special
avec Galileo:

1. Prenez un booking file existant ou, s’il n’y en a pas, entrez
le nom du client:
N.MEIER/ANNAMRS

2. Trouvez le code SIPP, c’est-a-dire le code de réservation
Galileo, pour la catégorie de voiture:
CADZIFRA/CARS (ex. Francfort/CCMR = catégorie C)

3. Le code tarif (VF dans le cas présent) stipule le Holiday
Special. Réservez le véhicule souhaité:
O0CCRZINN1FRA20AUG-27AUGCCMR/ARR-1000-LX532/
DT-1000/RC-VF
1 véhicule de catégorie C vient d’étre réservé pour 7 jours,
de/a I'aéroport de Francfort.

4. Conclure la réservation comme un segment de vol.
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Amadeus

Pour réserver simplement et rapidement le Holiday Special
avec Amadeus:

1. Prenez un booking file existant ou, s’il n’y en a pas, entrez
le nom du client:
MN1TEST/TEST

2. Trouvez le code SIPP, c’est-a-dire le code de réservation
Amadeus, pour la catégorie de voiture:
CPOZIAGP/VEH (ex. Malaga/ECMR = catégorie B)

3. Le code tarif stipule le Holiday Special. Réservez le véhicule
souhaité:
CSZIAGP20AUG-27AUG/VT-ECMR/RC-VF/ARR-1000-
1000-LX325/FT-LX123456789
1 véhicule de catégorie B vient d’étre réservé du
20 au 27 aolt, de/a Malaga.

4. Conclure la réservation comme un segment de vol.

Sabre

Pour réserver simplement et rapidement le Holiday Special
avec Sabre:

1. Saisie du nom:
nous vous prions de bien vouloir vous assurer que le nom
du passager figure dans le PNR, ex. Meier
MEIER/K MR

2. Vente directe sans segment aérien:
0CARZINN1HAM22JUL-29JUL/IDMR/ARR-0855-LX1050/
RET-1530/RC-VFI

3. Vente directe avec segment aérien:
0CARZIIDMN1/29JUL/RET-1830/ID-123456/RC-VFI

Worldspan

Pour réserver simplement et rapidement le Holiday Special
avec Worldspan:

1. Vente directe sans segment aérien:
CRN16JUL21JULBER/CZI/VIDMR/ARR-0855-LX974/
DT-1530/RC-VFI

2. Vente directe avec segment aérien:
I’ordinateur reprend du segment aérien les données de
I’aéroport de prise en location ainsi que la date et I'heure
d’arrivée. Il faut encore indiquer la date et I’heure de
retour du véhicule.
CRNS1/D-21JUL/CZI/VIDMN/DT-1530/RC-VFI

Dans le site www.avis.ch, le lien «Agences de voyages»
vous propose des informations pratiques et de bréves
instructions.
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Le b.a.-ba de Ila

réservation par Internet ek AVIS
o 4 B Aide & la réservation
Pour effectuer |8 réservation, nous avons besoin des informations suivantes, Merci de
renseigner tous les champs obligatoires marqués de *.
Pour réserver simplement et rapidement le Holiday Special
2 i Vous Btes dans un environnement sécurisé, vos donndes sont
sur Internet: www.avis.ch | crypiées par SSL
*Titre: 8 "
Demande de pris AV’S J
Butre: B
ES Francais B Aide & lp réservation
Veulllez indiguer o3 dates ¢ location. Merci de ramseigner tous les champs obligatoires marqués de * *Prénom / Nom: B Poter Muster
Sociéeé: B Musterfirma
*Pays de locetion: B Baitares diles)
aStation oe 969art  Majorgue. Paima de Majaraus. Adruport de Paima ) m crercher “Rue: 8 Fiughofstrasee 61
fancueie gﬁ?’.mu’n‘ - e ¢~;mfrl‘l
station de retours Mayoroue. Paima de Mayoraue. Adsooort de Paima ) B Chercher =Code posta / Ville: s e
“Cotegorie 4o Takgute ks St B ek 0 ) B Crurcher . e N
% ~Pays: B Suisse =
“Dépact je: B W) ombe 8 200@) 51 008 oo
“ o o o - *Téiéphone: B 0448091818
*Retour le: 30 B Oxctobre ! 2007 B L3 3 el a
T:nmumsns :
baasi Lot i < Les agences de voyages
Numéro AWD: B I *Adresse e-moil: B ‘muster@gmacn 4= utilisent leur propre
ttre Weeardy 8 Vo ibeenes' B [ musterOomch adresse e-mail
Nom —
e s ™1 81266699 € Pour les agences de
P [T p— voyages en contrat
. e avec Avis
—_— W) sikgeis) antunt (3 b 4 ans) 6,96 EUR par jour Confirmaticn de réservation AVIS
"0 T8 sibge(s) enfunt (4 & 12 ane) 6,96 EUR par jour b
- B Aide 3 la réservation
P e Cher Monsieur Poter Muster

m;lv’dleuthn.Mmumﬂwnmuulnw.-wt
mail.

Veuillez noter le numéro de réservation ou imprimer la feuille de réservation pour
p i
Nous vous souhaitons un sgréable voyage!

Offre AVIS.

Numéro de 4432-6886-CH-2
- B Aide A la réservation réservation:
Merci de votre demande!
Nous vous proposons |'offre suivante: Bisatte de to chemrsalisy
Période de location: Mardi: 23.10.2007 00:00 h
Mardi: 30.10.2007 00:00 h
Détails de la
Ourée Tiours / 7 jours
Période de location:  Margi: 23.10.2007 00:00 b {détailide/facturée):
Merdi: 30.10.2007 00:00 h Station de départ: Majorque, Paime de Majorque, Adroport de Paime, Paima de
jorque
Ourée Pjours / 7 jours Téléphone: [ 97 178 91 87 )
ittty Horsires douverture & D0:00-23:59 h
Station de départ: Majorcue, Palma de Mejoraue, Aéroport de Paima, Palma de e
‘Majorgue 3
Nt (NS ) Station de retour: Majorgus, Fak de Mejoraus, Mroportde Palms, Palis o
e, Ay Ty Teléphone: ( 87 178 91 87 )
du wihicule: Horsires. douverture 00:00-23:58 h
Station de retour: Majorgue, Paima de Majoroue, Adroport de Paima, Paima de Bu retour du véhicule:
Majorgue it
i deans i O Catégorie do Catégorie 8 (ex. Econémico, Ejem: Renauit Clio)

Horaires d'ouverture  00:00-23:59 h

Catégorie de Catégorie B (ex. Econdmico, Ejem: Renault Clio)
éhicules:

Votre agence ne posséde pas encore de contrat Avis?
Envoyez un e-mail a sales@avis.ch
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0408/4000

Réservez le véhicule de vos vacances
dés aujourd’hui. Au tarif avantageux
tout compris!

e Dans votre agence de voyages
e Sur Internet sous www.avis.ch
e Par téléphone au 0848 811818

Remis par:

Toutes les locations sont soumises aux conditions que vous trouvez au verso de votre
contrat de location. Les indications de cette brochure sont correctes au moment de

la mise sous presse. Avis regrette de ne pas pouvoir assumer de responsabilité pour
les modifications ultérieures et spécifiques des différents pays.

Valable a partir du 1= avril 2008

www.avis.ch A VI S
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